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MOCAO DE REPUDIO N° 01/2025.

Ementa: Manifesta repldio a ma prestagac dos
servicos prestados pela Companhia de
Saneamente de Minas Gerais (COPASA}, no
municipio de Minas Novas/MG, especiaimente
quanto ao abastecimento de dgua e a coleta e
tratamento de esgoto.

Considerando as constantes reclamacgles da populagdo de Minas Novas, em
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dos maradores dos bairros localizados na parte mais alta da cidade, acerca da
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#wite recorrente do abastecimento e da gualidade da agua distribuida, o que

- causado inumeros transtornos e prejuizos as familias, ao comércio e as instituices
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Considerando que as interrupcdes no fornecimento de agua tém ocorrido sem

ssiouer aviso prévio, descumprindo o dever de comunica
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~snsurmidores, previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor e em normas regulatorias

¢onsiderande gue 2 COPASA, enguanto concessionaria de servico
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sancial, tem a obrigacdo de assegurar a continuidade, eficiéncia e qualidade
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Municipal de Minas Novas, no uso de suas atribuicbes legais
.--ag;merz’:ais, manifesta veemente repiidio @ ma prestagdo dos servigos oferecidos pela

scritério de Minas Novas, exigindo providéncias imediatas para:

1. Regularizar o abastecimento de agua, garantindo fornecimento continuc e de

~ualidade a todos os bairros, em especial agueles da parte alta da cidade;
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<. Estabelecer comunicacdo previa e eficaz a populacdo em casos de interrupcdo
orogramada;
3. Melhorar e ampliar o sistema de coleta e fratamento de agua e esgoto,
assegurande o cumprimento dos padrBes sanitarios e ambientais vigentes;
20 de vaivulas eliminadoras de Ar;

1

ar a comunidade e a esta Casa Legislativa um plano de acdo detalhado

©0m prazos e medidas concretas para sanar 0s problemas apontados.
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ssCes da Camara Municipal de Minas Novas, 27 dias de Qutubro de 2025.
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